VSeobecné obchodni podminky systému

PROEBIZ JOSEPHINE

VSeobecné obchodni podminky systému PROEBIZ JOSEPHINE (dale jen ,Podminky”) obsahuji

zakladni zavazna pravidla pro vyuZivani systému a jeho jednotlivych soucasti.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Systém PROEBIZ JOSEPHINE (dale jen ,systém JOSEPHINE") je internetova aplikace urcena
k elektronické komunikaci a elektronickému pfijmu nabidek v souladu se zakonem (.
134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZzVZ"). Systém JOSEPHINE je dostupny

na internetové adrese https://josephine.proebiz.com umoZznujici elektronickou komunikaci

pfi zadavani vefejnych zakazek.

Poskytovatel systému JOSEPHINE je spoleCnost PROEBIZ s.r.o., se sidlem Masarykovo
namésti 52/33, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava, ICO: 64616398, DIC: CZ64616398,
zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vl. 9176, tel. +420 597 587 111 (dale jen
~Poskytovatel”).

Zadavatel je pro potreby téchto Podminek Zadavatel podle § 4 ZZVZ, ktery je opravnén na
zakladé dohody s Poskytovatelem zadavat vefejné zakazky prostfednictvim systému
JOSEPHINE. Jménem Zadavatele pak v systému JOSEPHINE mUZe vystupovat i osoba, kterou
Zadavatel vsouladu s 8 43 ZzZVZ povéfil vykonem prav a povinnosti souvisejicich s
konkrétnim zadavacim Fizenim.

Ucastnik je pro potfeby t&chto Podminek jakékoliv fyzickd nebo pravnicka osoba ¢&i jejich
sdruzeni zaloZzené za Ucelem podani nabidky ve vefejné zakazce, kterd vyuziva systém
JOSEPHINE za ucelem Ucasti ve vefejnych zakazkach Zadavatele.

UZivatel je pro potfeby téchto Podminek jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba Zadavatele

nebo Ucastnika vyuZivajici systém JOSEPHINE.
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Karta uZivatele U&astnika (dale jen ,Karta uZivatele”) je pro potFeby t&chto Podminek misto
v systému JOSEPHINE, kde si Opravnénd osoba UZastnika nastavuje své osobni Udaje,
priklada povérovaci dokumenty a elektronicky podpis.

Opravnéna osoba U€astnika (dale jen ,,Opravnéna osoba”) je pro potfeby t&chto Podminek
osoba, ktera se zaregistrovala do systému JOSEPHINE zptsobem dle ¢lanku 3 Podminek.
Komunikaéni modul Uéastnika (dale jen ,Komunika¢ni modul”) je pro potfeby téchto

Podminek elektronicka adresa Ugastnika v systému JOSEPHINE.

Poskytovatel je povinen zajistit fadné a v€asné poskytovani sluZeb tak, aby UZivatel mohl
radnym zptsobem systém JOSEPHINE pouZivat.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby systém JOSEPHINE mél naleZitosti vyzadované platnymi
pravnimi predpisy, nenese v3ak zadnou odpovédnost za obsah, spravnost, Uplnost a
bezchybnost dokumentt, které do systému JOSEPHINE umistil UZivatel a nenese ani
odpovédnost za Skodu zplsobenou pouzivanim téchto dokumentd.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo provadét prUbézné aktualizaci systému JOSEPHINE
odpovidajici platné legislativé, a to v minimalné nezbytném rozsahu.

Poskytovatel mUze i bez predchoziho upozornéni UZivatele ménit podobu a strukturu
systému JOSEPHINE, a to zejména pfi jeho aktualizaci.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo k omezeni dostupnosti systému JOSEPHINE, a to zejména z
ddvodu provadéni Udrzby, oprav nebo aktualizace systému JOSEPHINE. V pfipadé
planovaného omezeni dostupnosti budou UZivatelé o této skuteCnosti v predstihu
vyrozuméni. Zaznamy o omezeni dostupnosti systému JOSEPHINE jsou UZzivateldm k
dispozici. Za omezeni dostupnosti systému JOSEPHINE do vySe stanovené platnou
legislativou nevznika UZivateldm narok na nadhradu Skody ¢i na jinou kompenzaci.
Poskytovatel nenese odpovédnost za pferuseni poskytovani souvisejicich sluzeb potfebnych
pro provoz systému JOSEPHINE, ztratu dat a nemoZnost pfistupu do systému JOSEPHINE
zavinéné tretimi osobami &i zasahem vy3Si moci (poZar, zemétfeseni, apod.), pfipadné
poruchou na zafizenich UZivatell (vypadek elektfiny, vypadek jinych serverd, apod.), pokud
prokazatelné nebyl schopen témto skutecnostem zabranit nebo jim pFedejit. Poskytovatel
nezodpovida za pfipadné Skody ¢i za usly zisk UZzivatele v souvislosti s prerusenim
poskytovanych sluzeb v pfipadé, Ze toto zavinéni bylo zplsobeno treti osobou ¢i zasahem

vySsi moci.
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Poskytovatel nemonitoruje Cinnost UZivatele v systému JOSEPHINE a neni opravnén jakkoliv
upravovat ¢i ménit obsah Udaju ¢i dokumentd, ktery do systému UZivatelé vkladaji. Jakakoliv
zména Udaje ¢i dokumentu ze strany Poskytovatele mizZe byt provedena jen za predchoziho
pisemného souhlasu UZivatele, pfiemZz o takto provedené zméné bude v systému
JOSEPHINE vyhotoven zdznam vcetné Gdajd o osobé, ktera tuto zménu provedla.
Poskytovatel neodpovida za legalnost dokumentd, které do systému JOSEPHINE umistil
Uzivatel a neodpovida za poruSovani prav dusevniho vlastnictvi ani jinych prav Uzivatelem.
Poskytovatel neodpovida za cizi obsah (napf. externi webové stranky tfetich osob, odkazy na
né, reklamni obsah, apod.) umistény UZivatelem v systému JOSEPHINE.

Poskytovatel nekontroluje obsah dokumentl vkladanych UZivatelem na viry, trojské koné,
malware Ci jiné Skodlivy kéd a neodpovida za jejich Sifeni mezi UZivateli systému JOSEPHINE.
UZivatel se zavazuje, Ze systém JOSEPHINE bude pouZzivat v souladu s platnou legislativou a
dobrymi mravy.

UZivatel je opravnén pouzivat systém JOSEPHINE vylu¢né pro svou potfebu v souladu s jeho
UCelem, kterym je elektronicka komunikace, predkladani a pfijem nabidek v procesech
vefejnych zakadzek podle ZZVZ. Tim neni dotlena moZznost Zadavatele pouzivat systém
JOSEPHINE i pro vefejné zakazky dle 8 9 ZzZVZ, v nichz Zadavatel bude provadét
centralizované zadavani.

UZivatel se zavazuje zajistit a uchovat v tajnosti pfistupové Udaje do systému JOSEPHINE tak,
aby nedoslo k jejich zneuZiti, zejména pak, aby nedoslo ke vstupu do systému JOSEPHINE
osobou, kterd k ¢innostem v systému JOSEPHINE neni opravnéna. Uzivatel je povinen
prijmout veskerad opatreni nezbytnd k zamezeni Uniku prihlaSovacich Gdaji a hesel do
systému JOSEPHINE. Uzivatelé v plném rozsahu odpovidaji za Skodu, ktera vznikne jim
samym, Poskytovateli nebo tfetim osobam v souvislosti se vstupem neopravnénych osob do
systému JOSEPHINE.

UZivatel se zavazuje nevytvaret ze systému JOSEPHINE Zadné otisky ani jiné obrazové
materialy, napf. i loga, fotografie, jednotlivé grafické prvky atd. bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Poskytovatele. Tim neni dot€ena moznost UZivatele pofizovat otisky ¢i jiné
obrazové materialy souvisejici s dokumentaci své ¢innosti pro interni potfeby UZivatele.
Veskeré Cinnosti UZivatele v rozporu s témito Podminkami, jez sou€asné také mohou mit za
nasledek (byt jen pfipadné) ohrozZeni funklnosti systému JOSEPHINE a dale také vSechny
¢innosti UZivatele, které by jakymkoli zplisobem ohroZovaly autorska prava ¢i jind opravnéni,
budou ze strany Poskytovatele posuzovany jako podstatna poruSeni téchto Podminek a

Poskytovatel je opravnén daného UZivatele v takovéto Cinnosti omezit. Omezeni spociva



2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

zejména v zamezeni pFistupu k systému JOSEPHINE, pFficemZ opatfeni sméfujici k omezeni

takovéto cinnosti UZivatele je Poskytovatel opravnén uplatnit okamzité. O omezeni v

¢innostech v systému JOSEPHINE bude UZivatel neprodlené vyrozumén.

Uzivateli je vyslovné zakazano:

a) prodavat, pronajimat nebo pUjcovat systém JOSEPHINE treti osobé,

b) zpFistupnit systém JOSEPHINE neopravnéné osobé,

€) rozmnoZovat, sestavovat nebo Sifit produkty odvozené ze systému JOSEPHINE,

d) rozmnoZovat, prekladat & ménit veSkerou dokumentaci k systému JOSEPHINE
poskytnutou Poskytovatelem s vyjimkou jejiho pouZiti pro interni Ucely, resp. Ucely, pro
které byl systém JOSEPHINE dodan.

Poruseni téchto zavazk( ze strany UZivatele zaklada pravo Poskytovatele zamezit pfistup

UZivateli do systému JOSEPHINE. Odpovédnost za nahradu Skody zpUsobené Poskytovateli,

tim neni dotcena.

Opravnénd osoba mUZe Poskytovateli udélit souhlas k tomu, aby Zadavatelim

registrovanym v systému JOSEPHINE mohl zpfistupnit informace o jednotlivych kédech

Ciselniku Common Procurement Vocabulary (CPV), které byly uvedeny v klasifikaci predmétu

vefejnych zakéazek, v nichZ Ucastnik podaval nabidku. Takto udé&leny souhlas muze

Opravnéna osoba kdykoliv odvolat.

Poskytovatel je opravnén zrusit pristupy osobam (pfipadné odstoupit od smlouvy) v pfipadég,

Ze UZivatel pfi realizaci své Cinnosti nebo pfi komunikaci v systému JOSEPHINE zavaznym

zpUsobem porusi zdsady poctivého chovani a jeho jednani je v rozporu s dobrymi mravy.

S prihlédnutim ke zménam vyvolanym vyvojem technologii, zméné pravnich predpist i

obchodni politiky Poskytovatele je Poskytovatel opravnén tyto Podminky v pfiméfeném

rozsahu ménit. Nové znéni Podminek nabyva Ucinnosti dnem zvefejnéni na internetové
adrese https://josephine.proebiz.com. Zménu podminek oznami Poskytovatel Uzivateli tak,

Ze na e-mailovou adresu UZivatele odeSle informaci s novym znénim Podminek, a to

nejpozdéji 14 dnu prede dnem nabyti jejich Ucinnosti. Pokud UZivatel s novym znénim

Podminek nesouhlasi, oznami to Poskytovateli pisemné. Doruceni nesouhlasu s

predloZzenym znénim Podminek se stava dlvodem ke zruSeni pfistupu do systému. Pfistup

bude zrusen do 14 dnl od doruceni Ozndmeni. Pokud UzZivatel v uvedené Ih(té nedoruci

Poskytovateli pisemny nesouhlas, ma Poskytovatel za to, Ze UZivatel s témito Podminkami

souhlasi. Pravo UZivatele pozadat o zruSeni pfistupu do systému dle bodu 2.20 Podminek

tim neni dotc¢eno.
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3.1.
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UZivatel ma moznost kdykoliv poZadat o zrudeni pfistupu do systému. Zadost o zrudeni
pristupu do systému je UZivatel povinen dorucit pisemné a Poskytovatel ve lhaté do 14 dnd

od doruceni této Zadosti pfistup do systému tomuto Uzivateli zrusi.

Do systému JOSEPHINE se Opravnéna osoba registruje bud jako statutarni zastupce (viz nize
3.4 Podminek) nebo jako osoba odpovédna jednat za U¢astnika na zakladé pIné moci vydané
statutarnim zastupcem Ucastnika (viz nize bod 3.5 Podminek) nebo jako osoba povéFena k
UkonUm v systému JOSEPHINE na zadkladé interniho dokumentu PIné moci generovaného
systémem JOSEPHINE (viz nize bod 3.6 Podminek).

Opravnéna osoba si b&€hem registrace sama zvoli své pfistupové Udaje a odesle registracni
formula¥. Odeslanim registracniho formulare je Opravnéna osoba v systému registrovana a
muUZe provadét Ukony ve verejnych zakazkach malého rozsahu (VZMR), resp. ve verejnych
zakazkach, ve kterych zadavatel nestanovil povinnost elektronického podpisu.

Pokud ma Opravnéna osoba zajem provadét Ukony ve vsech vefejnych zakazkach (tj. bez
omezeni dle bodu 3.2 Podminek), musi Poskytovatel Opravnénou osobu ovéfit a registrace
je pak dokoncena tzv. autentifikaci.

Autentifikace statutarniho zastupce U&astnika

Pokud se do systému JOSEPHINE registruje statutarni zastupce Ucastnika, pak tento jiZz po
vyplnéni registracniho formulare nepotfebuje prikladat zadny dokument a po jeho odeslani
muUZe primo prejit na dokonceni registrace dle bodu 3.7 Podminek.

Autentifikace osoby opravnéné jednat za U€astnika na zakladé pIlné moci

Pokud se do systému JOSEPHINE registruje osoba opravnéné jednat za U¢astnika na zakladé
pIné moci (tj. povéfeni opraviujiciho jednat za organizaci), je tato osoba povinna pfed
dokoncenim registrace (dle bodu 3.7 Podminek) doloZit dokument, kterym toto opravnéni
dokladuje. Dokument mUzZe Opravnénd osoba pfiloZit pfimo k registracnimu formulafri
(pozn.: je nutno provést formou elektronického dokumentu vytvoreného zplsobem
odpovidajicim platné legislativé), pfipadné ho mlze zaslat do sidla Poskytovatele, a to
formou doporucené listinné zasilky.

Autentifikace osoby povérené vyluéné jen k ikonim v systému JOSEPHINE

Pokud se do systému JOSEPHINE registruje osoba, ktera neni statutarnim zastupcem
Ucastnika a soucasné ani neni osobou opravnénou jednat za U¢astnika, pak je tato osoba

povinna vyplnit Udaje potfebné k vygenerovani interniho dokumentu PIné moci, ktery bude



3.7.

3.8.

tuto osobu opravnovat k provadéni Ukonl v systému JOSEPHINE. Prislusny text interniho
dokumentu je v systému JOSEPHINE k dispozici. Opravnéna osoba dokument zkompletuje
(doplni svoje udaje), vytiskne a nechad ho podepsat svému statutarnimu zastupci nebo osobg,
kterd je opravnéna jednat za Ucastnika na zékladé pIiné moci. Takto zkompletovany a
podepsany dokument pak doloZi do systému. Dokument mlze Opravnéna osoba pfiloZit
pfimo k registracnimu formulaFi (pozn.: je nutno provést formou elektronického dokumentu
vytvoreného zplsobem odpovidajicim platné legislativé), pfipadné ho muZze zaslat do sidla
Poskytovatele, a to formou doporucené listinné zasilky.

Dokonceni registrace a zpristupnéni systému JOSEPHINE Opravnéné osobé

Proces registrace spojeny s poZadavkem na autentifikaci je ukoncen pfiloZzenim
elektronického podpisu do Karty uZivatele. Elektronicky podpis musi byt zaloZen na
kvalifikovaném certifikatu a musi byt vystaven autoritou, ktera je opravnéna poskytovat
sluzby v oblasti kvalifikovanych certifikatl. Poskytovatel upozorfiuje, Ze pfi kazdém pfilozeni
elektronického podpisu dochazi k jeho ovéfovani tfeti stranou, konkrétné Prvni certifikacni
autoritou, a.s., a Ze Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za situaci, pokud elektronicky
podpis Opravnéné osoby neni v souladu s normou ETSI EN 319 102-1, ktera je urcena pro
ovéfovani elektronickych podpisd. Nesoulad parametrl kvalifikovaného certifikatu
Opravnéné osoby s poZadavky vyplyvajicimi z této pravni normy maji za nasledek
nedokonceni procesu registrace, ktera je povaZovéna za prekazku na strané Ucastnika. Po
odeslani povérovacich dokumentd dochazi v sidle Poskytovatele k ovéfeni predloZenych
Udajl a dokumentt a v pripadé kladného vyjadreni je systém JOSEPHINE registrujici se osobé
vzdélené zpfistupnén. Ovérovani predlozenych podkladl provadi Poskytovatel v pracovni
dny v Case 8:30 az 16:00 hod, podklady dorucené v Case po 16:00 hod jsou zpracovavany
nasledujici pracovni den. O této skutecnosti je Opravnéna osoba vyrozuména notifikacnim
e-mailem. Pro ovéfeni pFedloZenych Gdajti je Poskytovatel opravnén Ucastnika kontaktovat.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo zablokovat registraci, v niz byly uvedeny zjevné nepravdivé
nebo vymyslené udaje.

Pouzivani systému JOSEPHINE je v souladu s § 213 ZZVZ pro Uastnika bezplatné. PoZadavky
na bezproblémové pouzivani systému JOSEPHINE jsou uvedeny v dokumentu Technické
naroky systému JOSEPHINE, ktery je k dispozici na internetovych strankach

https://josephine.proebiz.com/cs/support.




4.1. Provozovatel zpracovava osobni Gdaje k tcellim, které jsou nezbytné pro poskytnuté pinéni
a plnéni pravni povinnosti. U¢ely, které jsou mimo tyto opravnéné zajmy, fesi souhlas se
zpracovanim osobnich Udajd, uvedeny pod registraci.

4.2. Osobni tdaje budou zpracovavany v souladu s principy Narizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné narizeni o ochrané osobnich Udaju) a dale v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o

zpracovani osobnich tdaju.

5.1. Zadavatel bude pfi komunikaci s Ucastnikem postupovat ve smyslu § 211 ZzZVZ
prostrednictvim Komunikacniho modulu systému JOSEPHINE. Tento zplsob komunikace se
tyka jakékoliv elektronické komunikace a elektronického podani mezi Zadavatelem a
Ucastnikem.

5.2. Dorufenim datové zpravy UZastnikovi prostFednictvim systému JOSEPHINE se rozumi jeji
zpfistupnéni v Komunikacnim modulu systému JOSEPHINE. O doruceni datové zpravy bude
pofizen zaznam o elektronickém Ukonu dle platné legislativy. PFi zpfistupnéni datové zpravy
v Komunika¢nim modulu bude systémem JOSEPHINE automaticky vygenerovan notifikacni
e-mail, ktery bude odeslan na e-mailové adresy Opravnénych osob uvedenych u jejich
registrace.

5.3. Dorufenim datové zpravy Zadavateli se rozumi zpfistupnéni této zpravy v systému

JOSEPHINE na elektronické adrese Zadavatele.

VSeobecné obchodni podminky systému PROEBIZ JOSEPHINE v tomto znéni jsou platné a ucinné

ode dne 1.12.2020.



