WARUNKI HANDLOWE WLACZENIA DO
WSPOLDZIELONEGO KATALOGU DOSTAWCOW
PROEBIZ BASE

Ustuga PROEBIZ BASE to wspétdzielony katalog e-kwalifikowanych dostawcéw, wykorzystujacy
eAukcyjny system PROEBIZ TENDERBOX. Ustuga jest dostepna na stronie internetowej base.proebiz.com.
Przedmiotem ustugi jest umieszczenie danych o Zamawiajagcym w katalogu e-kwalifikowanych dostawcéw
tak, aby Uzytkownicy mogli z nich korzysta¢ podczas ustawiania eAukcji i Zapytan RFx. Dodatkowa ustuga
$wiadczong dla Zamawiajacego jest przesytanie informacji o przygotowywanych eAukcjach i Zapytaniach RFx
lub informowanie o zaméwieniach publicznych w wybranej grupie produktéw, upublicznianych przez
Uzytkownika lub Udzielajacego Zamédwienie.

Zamawiajacy ustugi wedtug niniejszych Warunkéw Handlowych to handlowiec lub firma, ktéra jest
upowazniona do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Swietle obowigzujgcego prawa, ktéra chce
uczestniczy¢ w eAukcjach i Zapytaniach RFx, wygtaszanych przez Uzytkownika oraz Zaméwieniach
Publicznych wygtaszanych przez Udzielajgcy Zaméwienia , i ktéra zarejestruje sie na stronie internetowej
base.proebiz.com, udostepni wymagane informacje oraz uisci optate rejestracyjna (dalej jako
"Zamawiajgcy ").

Uzytkownik to firma lub instytucja, ktéra korzysta z systemu PROEBIZ TENDERBOX podczas
przeprowadzania eAukcji i Zapytan RFx i przy wyborze dostawcy ma dostep do informacji ze
wspotdzielonego katalogu e-kwalifikowanych dostawcéw PROEBIZ BASE. Uzytkownik ma zazwyczaj zawarta
umowe najmu lub umowe licencyjng dla oprogramowania PROEBIZ TENDERBOX z Providerem (dalej jako
"Uzytkownik").

Udzielajacy Zaméwienia to podmiot, ktéry miedzy innymi spetnia warunki okreslone w Ustawie Prawo
zamowien publicznych tzn. zaspokaja potrzebe w interesie publicznym, ktére nie maja charakteru
przemystowego lub handlowego (dalej jako " Zleceniodawca")

Poviderem ustugi jest firma PROEBIZ s.r.o. z siedzibg pod adresem: Masarykovo namésti 52/33, 702 00
Ostrava - Moravska Ostrava, Regon: 64616398, NIP: CZ64616398 wpisana w sadzie rejestrowym w Ostrawie
pod sygn. C.9176 (dalej jako "Provider"), ktéra Swiadczy ustugi Zamawiajgcym zarejestrowanym na stronie
internetowej baseproebiz.com wedtug niniejszych Warunkéw Handlowych.

PROEBIZ TENDERBOX jest wspétdzielonym Srodowiskiem internetowym, ktére umozliwia przeprowadzanie
eAukcji i Zapytan RFx lub innych krokéw proceduralnych w zakresie wyboru dostawcow.

Zamowienie publiczne to zamdwienie realizowane na podstawie Umowy pomiedzy Zleceniodawcg a
jednym lub kilkomadostawcami, ktérego przedmiotem jest odptatne zapewnienie dostaw lub $wiadczenie
ustug, czy tez przeprowadzenie robét budowlanych.



Karta dostawcy to dane w katalogu PROEBIZ BASE, gdzie Zamawiajgcy moze wprowadzi¢ dodatkowe
informacje na temat swojej firmy, os6b kontaktowych, e-maili, kontaktéw, referencji oraz informacje o
produktach, z ktérymi dostawca chce wzig¢ udziat w eAukcjach i Zapytaniach RFx lub Zaméwieniach
publicznych na dostawe. W Karcie dostawcy jest cze$¢ pozwalajgca na wymianeg informacji miedzy
Uzytkownikami o konkretnych Zamawiajgcych i ich produktami.

W tym module liczba kategorii, do ktérych Zamawiajgcy moze sig zarejestrowac jest nieograniczona. Na
karcie dostawcy istnieje mozliwos¢ edycji kategorii. Jezeli Zamawiajacy uzna, ze jego profil pasuje do wigcej
niz jednej kategorii, ma prawo wyboru wiekszej liczby kategorii rowniez po rejestracji. Zamawiajgcy ma
réwniez mozliwos¢ wyrejestrowania sie z danej kategorii, jezeli uzna, ze nie chce by¢ do niej przypisany.

Przedmiotem ustugi jest umieszczenie danych o Zamawiajacym w katalogu e-kwalifikowanych dostawcow
tak, aby Uzytkownicy mogli z nich korzysta¢ podczas ustawiania e-aukgji i e-zapytania. Dodatkowa ustuga dla
Zamawiajgcego na zadanie jest przesytanie informacji o przygotowywanych eAukcjach i Zapytaniach RFx lub
Zaméwieniach publicznych, w wybranej grupie produktéw, gdzie jest to dozwolone przez Uzytkownika lub
Zleceniodawce.

Optata za ustuge jest zgodna z cennikiem, dostepnym na stronie base.proebiz.com. Ustuga PROEBIZ BASE to
aplikacja internetowa dostepna przy uzyciu standardowej przegladarki internetowej. Klient ma mozliwos¢
wyboru, ktéra wersja jest lepiej dostosowana do jego wymagan.

Stosunek umowny powstaje zawsze wytgcznie pomiedzy Uzytkownikiem lub Zleceniodawca i Zamawiajacym.

Zamawiajacy, w przypadku korzystania z rocznej lub dtugoletniej rejestracji w wersji PLUS lub PREMIUM,
moze wnioskowac u Providera o udostepnienie systemu PROEBIZ TENDERBOX do realizacji eAukgji lub
Zapytan RFx. Warunki realizacji bedg na zagdanie wysytane na adres e-mail Zamawiajgcego.

Zamawiajacy lub Provider, po telefonicznej lub e-mailowej zgodzie Zamawiajgcego, dokonuje rejestracji za
posrednictwem formularza na stronie internetowej, ktéry jest dostepny pod adresem base.proebiz.com pod
linkiem "Rejestracja nowego dostawcy." W formularzu zgtoszeniowym wszystkie informacje do wypetnienia
sg obowigzkowe. Zamawiajacy podczas wypetniania powinien poda¢ doktadne i prawdziwe informacje

o firmie. Wysytajgc wypetniony wniosek PROEBIZ BASE Zamawiajgcy potwierdza akceptacje niniejszych
Warunkoéw Handlowych.

Po otrzymaniu zgtoszenia Provider poprosi Zamawiajgcego o uiszczenie optaty rejestracyjnej. Rejestracje
PLUS mozna optaci¢ na okres co najmniej trzech miesiecy. Ustugi PREMIUM Swiadczone sg na zgdanie, ich
cena okreslana jest jednorazowo w zaleznosci od zakresu, w drodze porozumienia. Natychmiast po
otrzymaniu zaptaty zarejestruje Zamawiajacego na liste dostawcoéw na podstawie danych z formularza
rejestracyjnego, jego kontakty i dane bedg dostepne dla uzytkownikéw PROEBIZ BASE.



Nastepnie Provider poprosi Zamawiajgcego o wypetnienie Karty dostawcy, ktéra jest nosnikiem
dodatkowych i bardziej szczegdtowych informacji o Zamawiajacym, o jego produktowym portfolio, ktére
chce zaoferowac podczas eAukgji, Zapytan RFx i Zamowien publicznych, co daje Uzytkownikowi lepsze
mozliwosci podczas wyszukiwania dostawcédw w PROEBIZ BASE. Mozliwosci i zakres Karty dostawcy sg
okreslone w poszczegdlnych wersjach. Kompletnos¢ i aktualizacja danych na Karcie dostawcy bedg brane
pod uwage w automatycznej ocenie dostawcéw w PROEBIZ BASE.

Umowa pomiedzy Providerem a Zamawiajgcym zostaje zawarta w przypadku wersji nieodptatnych na okres
nieokreslony, w przypadku wersji odptatnych, jezeli nie ma innych ustalen, ustuga $wiadczona jest
standardowo przez okres okreslony1 roku od daty wptacenia catkowitej kwoty wraz z VAT na rachunek
bankowy Providera. Minimalny okres swiadczenia ustugi odptatnej wynosi 3 miesigce, maksymalny,
jednorazowo na okres 5 lat.

Optata za swiadczone ustugi, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem, jest wymagana w ciggu 7 dni roboczych
od daty otrzymania przez Zamawiajgcego wezwania do uiszczenia optaty. Ptatnosci dokonuje sie przelewem
na konto Providera. Za date dokonania ptatnosci rozumie sie date wptaty na konto Providera.

Optata przelewem bankowym z Polski - numer rachunku 79105010701000002360556837 (ING BANK SLASKI
Spotka Akcyjna)

IBAN: PL79105010701000002360556837

SWIFT: INGBPLPW

Optata przelewem bankowym z Republiki Czeskiej - numer rachunku 6461639808/5500 (Raiffeisenbank, a.s.,
Ostrava)

Optata przelewem bankowym ze Stowacji - numer rachunku 6461639808/5500 (CSOB, Zilina).
IBAN: CZ9655000000006461639808
SWIFT: RZBCCZPP

W przypadku ptatnosci za pomoca przekazu pocztowego, Zamawiajacy powinien e-mailowo poinformowac
Providera realizacji ptatnosci. W przeciwnym razie termin publikacji w katalogu oraz termin wystawienia
i wystania faktury przedtuza sie o czas potrzebny na identyfikacje tego rodzaju ptatnosci.

Po otrzymaniu wptaty na konto Providera, Zamawiajgcemu do 10 dni roboczych zostanie wystana faktura na
adres mailowy podany podczas rejestracji. Zamawiajgcy wyraza zgode na wystawienie i przesytanie faktur
w formie elektronicznej na adres e-mail podany przy rejestracji. Faktura bedzie opatrzona bezpiecznym
podpisem elektronicznym i bedzie spetnia¢ wszelkie wymogi zwigzane z elektronicznym przesytaniem
dokumentow zgodnie z prawem obowigzujacym na terenie Republiki Czeskiej i dyrektywami Unii
Europejskiej.

W przypadku, gdy Zamawiajacy nie uisci optaty za ustugi w wyznaczonym terminie, otrzyma od Providera e-
mail lub telefon z przypomnieniem, wzywajacy do uiszczenia optaty w kolejnym terminie.



W przypadku, gdy Zamawiajacy nie uisci optaty za ustugi w drugim wyznaczonym terminie, Provider ma
prawo do catkowitego odwotania Swiadczenia ustug (rejestracji).

Dane Zamawiajgcego zostang opublikowane w katalogu PROEBIZ BASE w ciggu 3 dni roboczych od daty
uiszczenia optaty zgodnie z art. 5. niniejszych warunkow.

Zamawiajacy wyraza zgode, aby Provider mégt edytowacd opisy produktéw i opis firmy Zamawiajacego,
opublikowane w katalogu PROEBIZ BASE.

Uzytkownik i Zamawiajacy wykorzystujg Karte dostawcy do dzielenia sie informacjami, komentarzami,
rekomendacjami, referencjami i innymi informacjami o konkretnym Zamawiajacym.

Provider zastrzega sobie prawo do kontroli wszystkich tekstéw, do zaproponowania zmian tekstéw lub do
zakazania ich publikacji, jesli uzna je za sprzeczne z dobrymi obyczajami.

Provider ma prawo do odstgpienia od ustugi, jezeli Zamawiajgcy:

1. nie zastosuje sie do ktérego$ z punktéw niniejszych Warunkéw Handlowych,
2. udostepni kody dostepowe do katalogu PROEBIZ BASE osobie trzeciej,
3. poinformuje osobe trzecig o eAukcjach i Zapytaniach RFx opublikowanych przez Uzytkownika.

W tych przypadkach Zamawiajgcemu nie przystuguje zwrot juz uiszczonych optat ani zadnej jej czesci.

Provider nie gwarantuje zawarcia stosunkéw handlowych miedzy Uzytkownikiem a Zamawiajgcym, ktory
opublikowat informacje o sobie i swoich produktach na PROEBIZ BASE.

Provider ma prawo do unowocze$niania (upgrade) systemu PROEBIZ BASE bez obowigzku powiadamiania
Zamawiajgcego o tym fakcie.

Zamawiajgcy ma prawo do wypetnienia i wystania zgtoszenia, do uiszczenia optaty rejestracyjnej,
wypetnienia i aktualizacji Karty dostawcy oraz do wyrazenia zgody na wysytanie informacji o eAukcjach,
Zapytaniach RFx i Zamowieniach publicznych.

Zamawiajgcy ma obowigzek zachowania w tajemnicy kod dostepu do katalogu PROEBIZ BASE oraz nie
ujawniac¢ osobom trzecim informacji o eAukcjach oraz RFx Zapytaniach opublikowanych przez

Uzytkownikow.

Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od ustugi, jezeli Provider:



1. wuzgodnionym terminie nie opublikowat o nim danych w katalogu PROEBIZ BASE z waznych
powodow,
2. zakonczyt Swiadczenie ustug.

Zamawiajgcy ma w tych przypadkach prawo do zwrotu wniesionej optaty.

Po zakonczeniu okresu waznosci rejestracji w katalogu PROEBIZ BASE, jezeli Zamawiajacy wyraznie nie
zazada jego usuniecia, jego Karta dostawcy zostanie automatycznie przeksztatcona do bezptatnej wersji
HANDSFREE.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za dane, ktére podat Providerowi do publikacji w Katalogu dostawcow
PROEBIZ BASE. Provider za te dane nie odpowiada. W przypadku, ze Zamawiajgcy podczas rejestracji poda
nieprawidtowy, nieprawdziwy czy kontrowersyjny tekst lub jego dane sg w sprzecznosci z dobrymi
obyczajami i ogblnie obowigzujacymi przepisami prawa, Provider ma prawo do odstapienia od dalszego
$wiadczenia ustug i niepublikowania danych w katalogu PROEBIZ BASE. Provider zachowa sie tak samo w
przypadku, kiedy Uzytkownik do wspdlnej cze$ci PROEBIZ BASE doda tego typu informacje.

Ustugodawca przetwarza dane osobowe w celach niezbednych do wykonania zlecen i do
wykonania zobowigzania prawnego. Cele, ktére sg poza uzasadnionymi interesami, sg rozwigzywane przez
zgode z warunkami przetwarzania danych osobowych, wymienionych pod formularzem rejestracyjnym.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych

(Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883). O ochronie danych osobowych wraz z p6zniejszymi zmianami oraz z zasadami
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych uchylajgca dyrektywe 95/46 /
ES (ogblne rozporzadzenie w sprawie ochrony danych osobowych).

Jesli w trakcie trwania Swiadczenia ustug dojdzie do zmiany danych czy kontaktéw Zamawiajgcego,
jest on zobowigzany do jak najszybszego poinformowania o tym Providera na adres
base@proebiz.com

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszych Warunkéw Handlowych z jakiejkolwiek przyczyny
stato sie niewazne , fakt ten nie niesie z sobg utraty waznosci Warunkéw Handlowych. Nazwa i interfejs bazy
danych sg chronione prawami autorskimi, do ktérych prawa majgtkowe posiada Provider. Jakiekolwiek
wykorzystanie prac chronionych prawem autorskim Providera, jak réwniez innych prac chronionych prawem
autorskim udostepnianych w procesie Swiadczenia ustug, a w szczegélnosci ich powielanie,
rozpowszechnianie, udostepnianie osobom trzecim jest mozliwe wytgcznie za uprzednig wyrazng zgoda
Providera. Tres¢ umieszczona na stronie internetowej lub tez w wiadomosci e-mail réwniez podlega
ochronie prawami autorskimi.


mailto:base@proebiz.com

Provider ma prawo do zmiany niniejszych Warunkéw Handlowych. O tej zmianie poinformuje
Zamawiajgcego poprzez udostepnienie nowych Warunkéw Handlowych. Pierwotne Warunku Handlowe
tracg waznos¢ wraz z wejsciem w zycie nowych Warunkéw Handlowych.

Provider zastrzega sobie prawo do krotkich przerw na serwerze, np. w wyniku awarii, konserwacji, naprawy
lub wymiany elementéw systemu, ktére wptywajg na obstuge.

Provider nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy spowodowane przez osoby trzecie, dziatania sity wyzszej
lub awarie urzadzen innych dostawcow. Provider nie odpowiada za bezpieczernstwo systemu.

Stosunki miedzy stronami, ktére nie zostaty w tych Warunkach Handlowych wymienione, sg regulowane
przez prawo kraju miejsca prowadzenia dziatalnosci Providera.

Warunki Handlowe obowiazujg i wchodza w zycie z dniem 16. 11. 2022 r.



